
特定商取引法に基づく表記 

 

販売業者名   

ユキウミ合同会社  

 

所在地   

北海道富良野市 11529 番地２  

 

電話番号   

080-4509-9293 

 

メールアドレス   

yukiumihouse@gmail.com 

 

運営統括責任者   

マルティネス・ルチャ・セルジ 

 

追加手数料等の追加料金   

・配送料：全国一律１，０００円（税込）   

・決済手数料：コンビニ決済 １００円（税込） 

 

返品・交換・キャンセル等   

 

＜お客様都合による返品・交換＞   

・発送処理前：キャンセル可能   

・発送後：未開封に限り、到着後１０日以内にご連絡いただいた場合に対応（送料はお客

様負担）   

・開封後：返品・交換はお受けできません   

 

＜商品不良・誤配送など当社の責任による返品＞   

・送料当社負担で返金または代替品対応いたします。   

・まずはメールにてご連絡ください。 

 

引渡時期   

・物品：注文確定後、３～５営業日以内に発送   

・デジタル商品：決済完了後すぐにご利用いただけます 



 

お支払い方法   

・クレジットカード   

・国内銀行振込   

 

お支払い時期   

・クレジットカード：ご注文時に即時決済   

・銀行振込：注文日より３日以内にお振込みください   

 

販売価格   

各商品ページに税込価格を記載 

 


